1.  C6 thé hoc online trén nhirng thiét bi nao?

Tra I5i: Chi can ban cé két néi internet (wifi/ 3G/ 4G), ban cé thé hoc bang may tinh/ laptop/ dién
thoai/ ipad déu dugc. Ban c6 thé dang nhap t6i da trén 3 thiét bi.

2. Sau khi ddng ky xong thi bat déu hoc nhu thé nao?

Tra |Gi: Sau khi hoan tat dang ky va thanh toan thanh céng, BB ACADEMY sé gui cap tai khoan hoc
cho hoc vién va gui thong bao qua email.

Trong email s& c6 huéng dan day du cach thiic dang nhap dé vao hoc, ban chi can lam theo hudng
dan la vao hoc dugc.

3. Hoc vién cé dugc hé tro huéng dan/ giai ddp trong qud trinh hoc khéng?
Tra I5i: Trong qué trinh hoc, néu cé phan nao hoc vién khéng hiéu, hoan toan cé thé trao déi qua sé
hotline: 0385332566 - 0976235702 hoac gui cau hdi vao email: bbeacademy.vn@gmail.com dé dugc
hé trg giai dap. Ngoai ra, hoc vién sé dugc tham gia group Zalo va sé& dudc trao déi truc ti€p cing
cac giang viéen.

4. Co6 quy dinh thaoi gian hoc khéng? Cé duoc hoc lai khong?

Tra I5i: Hé théng hoc lubn m& 24h/24h, ban c6 thé vao hoc bat ¢t IGc ndo trong thai gian tai khoan
cUa ban con gia tri st dung.

Luu y nhé 1a hé théng hoc sé luu lai quéa trinh hoc ctia ban dé danh gia viéc nhan chiing nhan hoan
thanh khoéa hoc, vi vay ban nén sap xép lich hoc cho minh dé dat dugc két qua cao nhat nhé!

5. Thdi han khéa hoc la bao lau?

Tra I5i: Mai tai khoan hoc dugc cdp sé c6 thai han 13 1 nam. Hoc vién hét han khéa hoc c6 thé gia
han khoéa hoc 1 nam tiép theo v&i muic phi 199.000 VND/ 1 khda hoc.



